Warszawa. 01 lipca 2008 r.
REFERENCIE

7 przyjemnoscia poinformujemy, ze wspolpracujemy z firma Instytut Marketingu i Komunikacji INMARK
Sp. z 0.0. od roku 2000 przy realizacji programéw lojalnosciowych i akeji z zakresu marketingu
bezposredniego:

= Klub Michelin

=  Wielkie Polowanie

= Partner Profit / Premia Marketingowa

=  Serwis Klienta Michelin

= Kleber Assistance

W ramach wspotpracy firma INMARK byla i jest odpowiedzialna za:

* rejestracj¢ bazy danych osobowych w GIODO

* zarzadzanie i administracj¢ bazami danych

* archiwizacj¢ danych osobowych

*  przygotowywanie propozycji mechaniki i konceptow kreatywnych
* obshluge prawna akcji, w tym stworzenie regulaminéw

* przygotowanie systemow informatycznych do realizacji akeji
* przygotowanie stron www zwigzanych z akcjami

* koordynacje dzialan call center

* klasyfikacje i selekcjg rekordow

*  wysylke mailingdw, e-mailingéw i smsingow

* zakup, konfekcjonowanie i dystrybucje nagrid

» pbshuge akeji od strony podatkowe)

Szczegolnie doceniam kreatywnosé, zaangazowanie, terminowosé i dokladnosé w pracy zespotu INMARK,
dzigki ktérym akcje przebiegajag sprawnie i efektywnie.

Z powazaniem,

Piotr Klauda
Szef Dzialu Marketingu

Sklad Zarzadu:
Prezes: Prerre Michallat
Wiceprezes: Tahid Kadirhay ksaak

Komto; 3ank Handlowy w  Warszasne 5. 4
84 1030 1218 0000 CO0D 0843 7204
Sad Rejanowy w Olsztynie

MICHELIN POLSKA 5. A.

ul. Leonharda 9
10-454 CHsrtyn, Polska

Telefn: +48(891 539 40 00
Fax ~45(E0) 5394 40 90
NP 139020 38 25

Wil Wiydzial Erajowege Rejestnu Sadowego
KRS nr DO0O163 137

Ewata kamtabu rakfadowego

wpdacanega w calale

979 920 576,00 PLK

Criomek: &ndrre; Brroaka
Czlomek: Eric de Cromadnes
Catomek: Philippe Videau
Crfomek: Piotr Konopka
Criorek: Jarostew Michalak

Dyrekopa Handlowa

ul Postppu 15

D2-676 Warzawa, Polska
Tedeton. +48(22} 540 54 54
Fax +48(22) 549 55 01



